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Gemeinsam stark für ein 
barrierefreies Bayern 
Vorwort von Ulrike Scharf

Barrieren abbauen. Chancen auf
bauen. Seit über 40 Jahren. Was 
1984 begann, ist heute aus Bayern 
nicht mehr wegzudenken. 

Eine unverzichtbare Partnerin
Die Beratungsstelle Barrierefreiheit – unser 
Anker. Unsere Expertin. Unsere starke Part-
nerin für Teilhabe, für Selbstständigkeit, für 
ein Leben in Würde. Sie beraten, begleiten, 
befähigen – mit Fachwissen, mit Erfahrung, 
mit Haltung. Ich bin dankbar für Ihr wert-
volles Engagement! Und ich weiß: Ohne Sie 
wären wir in puncto Barrierefreiheit nicht da, 
wo wir heute stehen.

Kompetent beraten in ganz Bayern
Fast 100.000 Beratungen. 18 Standorte im 
ganzen Land – das spricht für sich. Das 
spricht für Bayern. Vom barrierefreien Woh-
nen bis zur Leichten Sprache, vom Tourismus 
bis zum Arbeitsplatz, vom Bauplan bis zum 
Check-in-Automaten – die Anliegen sind 
so vielfältig wie das Leben. Ihre Antworten: 
individuell, konkret, passgenau. Und die  
Erstberatung? Durch unser Programm „Bayern 
barrierefrei“ für alle kostenfrei. Der Mehrwert? 
Kaum zu beziffern – aber für viele Menschen 
von unschätzbarem Wert!

Gemeinsam weiterkommen 
Die Beratungsstelle entwickelt sich stetig 
weiter – auch durch starke Kooperationen: 
Seit 2015 bringt die Stiftung Pfennigparade 

ihre Expertise in digitaler Barrierefreiheit 
ein. Seit 2023 ergänzt die Caritas Augsburg 
Betriebsträger gGmbH (CAB) das Netzwerk – 
mit wertvollem Wissen zur Leichten Sprache 
und Unterstützen Kommunikation.

Noch mehr Unterstützung
Jeder Schritt Richtung Barrierefreiheit ist 
ein Schritt in Richtung Teilhabe. Und wir 
gehen weiter: In diesem Jahr erweitern wir 
das Angebot – mit dem neuen Schwerpunkt 
Rechtsberatung und einer vertieften Förder-
beratung. Für mehr Klarheit, mehr Möglich-
keiten, mehr Selbstbestimmung!

Barrieren abbauen und Wege ebnen 
Ich bin überzeugt: Barrierefreiheit ist erreich
bar – Schritt für Schritt, gemeinsam. Und 
Sie, die Expertinnen und Experten von der 
Beratungsstelle Barrierefreiheit, bleiben 
dabei eine treibende Kraft. Weil Sie nicht nur 
beraten – sondern Barrieren abbauen und da-
mit Lebenswege ebnen. Ihre Broschüre zeigt, 
wie Barrierefreiheit gelingt. 

Liebe Bürgerinnen und Bürger, ich lade 
Sie herzlich ein: Lesen Sie rein. Nutzen Sie 
das Angebot. Für sich. Für andere. Für ein 
barrierefreies Bayern!

Ulrike Scharf, MdL
Bayerische Staatsminis-
terin für Familie, Arbeit 
und Soziales, weitere 
stellvertretende Minister-
präsidentin

 Vorwort | 32 | Vorwort



Barrierefreiheit als Chance –  
ein gemeinsames Anliegen 
Vorwort von Dr. Jörg Heiler und  
Prof. Lydia Haack

Barrierefreiheit entsteht 
gemeinsam – durch Fachwissen, 
Erfahrung und Offenheit.

Barrierefreiheit – ein Gewinn für alle
Barrierefreiheit bedeutet: Zugang für alle – 
unabhängig von Alter, Fähigkeiten oder Le-
benslage. Sie beginnt nicht erst beim Bauen, 
sondern mit einem Umdenken. Ob bauliche 
Maßnahmen, digitale Zugänglichkeit oder 
klare Kommunikation – wer Barrieren abbaut, 
schafft neue Möglichkeiten für Teilhabe, 
Lebensqualität und Selbstbestimmung.

Beratung, die weiterhilft
Die Beratungsstelle Barrierefreiheit der Baye
rischen Architektenkammer unterstützt seit 
über 40 Jahren Menschen, Planende, Kommu-
nen und Institutionen bei der Umsetzung barrie
refreier Konzepte – praxisnah, fachkundig und 
lösungsorientiert. Sie begleitet Projekte von der 
Idee bis zur Umsetzung und vernetzt Fachwis-
sen zum Planen und Bauen, zur barrierefreien 
Digitalität und zur barrierefreien Kommunikation.

Ganzheitlich denken – inklusiv gestalten
Barrierefreiheit ist ein zentrales Qualitäts
merkmal nachhaltiger Planung. Sie macht 
Gebäude und Räume komfortabel, flexibel 
und sicher nutzbar – heute und morgen. 
Neben klassischen Themen wie Leitsystemen 
und Zugänglichkeit rücken digitale Barriere-
freiheit, Leichte Sprache und Unterstützte 
Kommunikation immer stärker in den Fokus.

Zukunft gestalten – gemeinsam
Digitale Teilhabe ist heute genauso wichtig 
wie physische Zugänglichkeit – etwa beim 
Zugang zu Webangeboten oder Apps. In 
Kooperation mit der Stiftung Pfennigparade 
und der CAB Caritas entwickelt die 
Beratungsstelle inklusive und generationen-
gerechte Lösungen für Alltag und Zukunft.

Barrierefreiheit schafft Lebensqualität
Gute Planung reagiert auf unterschiedliche 
Bedürfnisse, erlaubt Anpassungen und 
sichert Qualität über den gesamten Lebens-
zyklus eines Gebäudes. Barrierefreiheit ver-
bindet Inklusion, Klimaschutz und kulturelle 
Identität. Sie ist kein Zusatz – sie ist eine 
Grundlage. Und ein Gewinn für uns alle.

Unser kostenfreies Beratungsangebot 
der Beratungsstelle Barrierefreiheit unter-
stützt Bauherren, Planer und Interessierte 
dabei, Barrierefreiheit als Qualitätsmerkmal 
ihrer Projekte erfolgreich umzusetzen.

Prof. Lydia Haack
Präsidentin der 
Bayerischen 
Architektenkammer

Dr. Jörg Heiler
Vorstandsmitglied der 
Bayerischen Architekten
kammer und Vorstands
kooperator der Beratungs-
stelle Barrierefreiheit
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Barrierefreiheit – ein Gewinn 
für alle!

Menschen mit und ohne 
Behinderung sollen gleich berechtigt 
an der Gesellschaft teilhaben. 
Wesentliche Voraussetzung dafür, 
dass Menschen mit Einschränkungen 
selbstbestimmt leben können, ist 
die Barrierefreiheit des persönlichen 
Lebensumfelds, der digitalen Medien 
und der Kommunikation.

Um Betroffene, Planende und Interessierte 
bei der Umsetzung der Barrierefreiheit in 
allen Lebensbereichen bestmöglich zu unter-
stützen, bietet die Beratungsstelle Barriere-
freiheit inzwischen seit 1984 bayernweit 
Erstberatungen an. 

Unsere Beratungen 
Das Beratungsangebot reicht von der indi-
viduellen Beratung zu Fragen der Barriere
freiheit über umfassende Beratung von 
Architekten und Planern, Kommunen und 
Interessierten. Zum regelmäßigen Angebot 
der Beratungsstelle gehören auch Vorträge, 
Schulungen und die fachliche Beteiligung an 
Veranstaltungen mit Multiplikatorenwirkung. 

Unsere Angebote 
In unserem Beratungsangebot setzen wir 
zusätzlich zu allen Fragen des Barrierefreien 
Bauens und zur Barrierefreiheit bei der 
Stadt-, Verkehrs- und Freiraumplanung be-
darfsgerechte Schwerpunkte mit Beratungen 

zur digitalen Barrierefreiheit, zu Leichter 
Sprache, zu Unterstützter Kommunikation, 
zu Fördermöglichkeiten und sozialen Fragen 
und zu besonderen Rechtsfragen wie z. B. 
zum Barrierefreiheitsstärkungsgesetz (BFSG). 
Darüber hinaus haben wir Expertinnen und 
Experten zu den Themen Orientierung bei 
Sehbehinderung und Blindheit, besondere 
Anforderungen für Menschen mit Hörbehin
derungen und zu demenzsensibler Architek
tur im Team. 

Unser Kooperationspartnerschaft inner-
halb der Beratungsstelle Barrierefreiheit
Seit mehr als 10 Jahren kooperiert die 
Bayerische Architektenkammer in ihrer Be-
ratungsstelle Barrierefreiheit mit der Stiftung 
Pfennigparade. Die Stiftung Pfennigparade 
verantwortet mit einem eigenen Experten-
team Beratungsangebote zu den Themen 
barrierefreie Information und Kommunikation 
im digitalen Raum. 2023 wurde die Koopera-
tionspartnerschaft nochmals erweitert. Über 
das Expertenteam der CAB Caritas Augsburg 
Betriebsträger gGmbH können seither Be-
ratungen zu den Themen Leichte Sprache 
und Unterstütze Kommunikation angeboten 
werden. Die Expertinnen und Experten der 
Pfennigparade und der CAB Caritas sind Teil 
des interdisziplinären Beraterteams der Bera-
tungsstelle und stehen Ihnen ebenso wie die 
Expertinnen und Experten der Bayerischen 
Architektenkammer bei Fragen mit Rat und 
Tat zur Seite.

Terminvereinbarung 
Vereinbaren Sie einen Termin an einem 
unserer Standorte über unser Online-Kontakt
formular oder gerne auch per E-Mail.
Wir freuen uns auf Ihre Fragen und sind 
gerne für Sie da.

Ihre Beratungsstelle Barrierefreiheit
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Die kostenfreien Beratungen zur 
Barrierefreiheit kann jeder in 
Anspruch nehmen. Sei es bei 
Fragen zur Barrierefreiheit beim 
Planen und Bauen, zu den 
Herausforderungen und Chancen 
für eine digitale Barrierefreiheit, 
zu Texten in Leichter Sprache, 
zu Unterstützter Kommunikation 
oder zu sozialen Fragen und 
finanziellen Fördermöglichkeiten.
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Für wen ist das Angebot?

Die kostenfreien Beratungen zur 
Barrierefreiheit können alle in 
Anspruch nehmen.

 	 Ratsuchende können z. B. sein:
	 Menschen mit Behinderung und ältere 

Menschen sowie deren Angehörige
	 jüngere Menschen, die barrierefrei 

bauen und gestalten wollen, weil sie 
Verbesserungen der Funktionalität schätzen 
und / oder rechtzeitig ans Älterwerden denken

	 private Bauherren, Genossenschaften, 
Mieterinnen und Mieter sowie 
Eigentümerinnen und Eigentümer

	 Kammermitglieder sämtlicher 
Fachrichtungen (Architektur, Innenarchitektur, 
Landschaftsarchitektur und Stadtplanung)

	 Sonderfachleute und Fachleute aus dem 
Ingenieurwesen und Handwerk sowie aus 
IT- und Kommunikationsberufen

	 Kommunen, Kirchengemeinden, (Pflege-)
Einrichtungen, Wohnungswirtschaft, 
öffentliche Auftraggeberinnen und -geber, 
Verwaltungen

	 Unternehmen, Institutionen und Interessierte, 
die ihre bauliche Umgebung optimieren oder 
ihre digitale und darüber hinausgehende 
Kommunikation barrierefrei gestalten wollen

 Angebote | 11



Wie können wir Ihnen helfen?

Die Beratungsstelle Barrierefreiheit 
bietet eine kostenlose Erstberatung 
zur Barrierefreiheit in allen 
Lebensbereichen. 

	 Planen & Bauen
	 Barrierefreies Bauen und Wohnen
	 Barrierefreiheit am Arbeitsplatz
	 Barrierefreiheit im Landschafts- und 

Freizeitraum
	 Barrierefreiheit im öffentlichen Verkehrs-  

und Freiraum
	 Barrierefreiheit in Pflege- und 

Bildungseinrichtungen
	 Tourismus für Alle
	 Barrierefreie Gemeinden

	 Digitale Barrierefreiheit
	 Barrierefreie Information und Kommunikation 

im digitalen Raum
	 Beratung zur digitalen Barrierefreiheit
	 Hilfe beim Finden von Anbietern

	 Leichte Sprache &  
Unterstützte Kommunikation

	 Beratung zu Leichter Sprache und 
Unterstützter Kommunikation

	 Soziale Fragen & Anforderungen
	 Beratung zu Möglichkeiten der finanziellen 

Förderung
	 Beratung zu sozialen Fragen
	 Beratung zu besonderen Rechtsfragen wie z. B. 

zum Barrierefreiheitsstärkungsgesetz (BFSG) 

Weitere Informationen finden Sie auf 
unserer Webseite.

12 | Angebote

Ablauf einer Erstberatung

1 Persönlichen Beratungstermin 
vereinbaren
Um Sie ganz konkret und individuell beraten 
zu können, möchten wir gerne bestmöglich 
vorbereitet sein: Vereinbaren Sie rechtzeitig 
über die Geschäftsstelle telefonisch, per 
E-Mail oder über unser Kontaktformular 
einen persönlichen Beratungstermin an 
einem unserer Standorte oder als Video-Call.
Telefon: +49 89 139880-80
E-Mail: info@beratungsstelle-​ 
barrierefreiheit.de
Kontaktformular:  
www.beratungsstelle-barrierefreiheit.de

2 Ihr Termin
Unsere freiberuflichen Beraterinnen und 
Berater sowie die Beraterinnen und Berater 
unserer Kooperationspartner (Stiftung 
Pfennigparade, CAB Caritas) sind am 
vereinbarten Termin im Gespräch für Sie 
da und können konkrete Hilfestellung und 
Orientierung zum weiteren Vorgehen bieten.

Unterlagen
Soweit bauliche Fragen besprochen werden 
sollen, helfen vorbereitende Unterlagen, 
Pläne und Fotos, um Ihre Fragestellung 
bestmöglich einschätzen zu können.
Bringen Sie diese Unterlagen am besten 
einfach zum Gespräch mit oder senden Sie 
uns diese zur Weiterleitung an die jeweilige 
Beraterin oder den jeweiligen Berater zuvor 
als PDF zu. Selbstverständlich werden 
alle Informationen und Daten vertraulich 
behandelt.

3
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Möchten Sie einen kostenfreien 
Beratungstermin an einem unserer 
Beratungsstandorte vereinbaren 
oder an einem Video-Call 
teilnehmen? Dann wenden Sie 
sich einfach telefonisch, per E-Mail 
oder über das Kontaktformular auf 
unserer Homepage an uns.

Beratungstelefon +49 89 139880-80
Telefonische Erreichbarkeit von  
Montag bis Freitag 8 –12 Uhr
info@beratungsstelle-barrierefreiheit.de
www.beratungsstelle-barrierefreiheit.de
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Ansbach 
Beratungsstelle 
Barrierefreiheit

Termine
 
09.07.2025
 10.09.2025
08.10.2025
 12.11.2025
 10.12.2025
 14.01.2026
 11.02.2026
 11.03.2026
08.04.2026
 13.05.2026
 10.06.2026

Mittwochs, 
14 –16 Uhr

	 Beratung
	 Dipl.-Ing. (FH) | M. Eng. 

Daniela Rupsch,
	 Architektin und 

Stadtplanerin

	 Anmeldung
	 Um Anmeldung wird 

gebeten (siehe Seite 15).
	 Bitte erkundigen Sie sich 

vorab, ob die Termine vor 
Ort stattfinden oder nur 
digital erfolgen können.

	 Anreise
	 Barrierefreie Parkplätze 

befinden sich direkt auf 
dem Gelände des Land-
ratsamtes. 

	 Direkt vor dem Landrats-
amt befindet sich eine 
Haltestelle für Busse des 
Stadtlinienverkehrs.

Beratungsstelle Barrierefreiheit
Landratsamt Ansbach 
Raum 3.08 
Crailsheimstraße 1, 91522 Ansbach
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Augsburg 
Beratungsstelle 
Barrierefreiheit

Termine
 
01.07.2025
02.09.2025
07.10.2025
04.11.2025
02.12.2025
03.02.2026
03.03.2026
07.04.2026
05.05.2026
02.06.2026

Dienstags,  
14 –16 Uhr

	 Beratung
	 Dipl.-Ing.  

Claudia Gerstner, 
Innenarchitektin 

	 Dipl.-Ing.  
Stefanie Schleich, 
Architektin

	 Anmeldung
	 Um Anmeldung wird 

gebeten (siehe Seite 15). 
Bitte erkundigen Sie sich 
vorab, ob die Termine vor 
Ort stattfinden oder nur 
digital erfolgen können.

	 Anreise
	 Barrierefreie Parkplätze 

befinden sich in der Nähe 
sowie im Innenhof der 
Regierung (Hauptgebäu-
de), Fronhof 10.

	 Linien 22, 23 Karlstraße, 
Linie 35 Pilgerhausstraße, 
Linien 1, 2 Rathausplatz.

Beratungsstelle Barrierefreiheit
Regierung von Schwaben 
Besprechungsraum 001 
Obstmarkt 12, 86152 Augsburg
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Bad Neustadt a. d. Saale 
Beratungsstelle 
Barrierefreiheit

Termine
 
03.07.2025
04.09.2025
02.10.2025
06.11.2025
04.12.2025
05.02.2026
05.03.2026
02.04.2026
07.05.2026
04.06.2026

Donnerstags, 
14 –16 Uhr

Beratung
Dipl.-Ing. (FH)  
Armin Kraus, Architekt

Anmeldung
Um Anmeldung wird 
gebeten (siehe Seite 15).
Bitte erkundigen Sie sich 
vorab, ob die Termine vor 
Ort stattfinden oder nur 
digital erfolgen können.

Anreise
Im an das Landratsamt 
angrenzenden 
öffentlichen Parkhaus 
sind Parkmöglichkeiten 
vorhanden.

Beratungsstelle Barrierefreiheit
Landratsamt Rhön-Grabfeld 
Beratungszimmer 150 
Spörleinstraße 11, 97616 Bad Neustadt
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Bad Tölz 
Beratungsstelle 
Barrierefreiheit

Termine
 
 11.07.2025
 12.09.2025
 10.10.2025
 14.11.2025
 12.12.2025
09.01.2026
 13.02.2026
 13.03.2026
 10.04.2026 
08.05.2026
 12.06.2026

Freitags,  
10 –12 Uhr

Beratung
Dipl.-Ing. (FH)  
Susanne Moog, 
Innenarchitektin

Anmeldung
Um Anmeldung wird 
gebeten (siehe Seite 15). 
Bitte erkundigen Sie sich 
vorab, ob die Termine vor 
Ort stattfinden oder nur 
digital erfolgen können.

Anreise
Barrierefreie Parkplätze 
befinden sich in der Nähe 
des Haupteingangs.

Beratungsstelle Barrierefreiheit
Landratsamt Bad Tölz 
Raum 1.061
Prof.-Max-Lange-Platz 1, 83646 Bad Tölz
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Bayreuth 
Beratungsstelle 
Barrierefreiheit

Termine
 
02.07.2025
03.09.2025
01.10.2025
05.11.2025
03.12.2025
07.01.2026
04.02.2026
04.03.2026
01.04.2026
06.05.2026
03.06.2026

Mittwochs, 
16.30 –18.30 Uhr

	 Beratung
	 Dipl.-Ing. (FH) 

Martin Göhring, Architekt

	 Anmeldung
	 Um Anmeldung wird 

gebeten (siehe Seite 15).
	 Bitte erkundigen Sie sich 

vorab, ob die Termine vor 
Ort stattfinden oder nur 
digital erfolgen können.

	 Anreise
	 Barrierefreie Parkplätze 

im Innenhof, dort ist auch 
der barrierefreie Eingang. 

	 Erreichbarkeit mit öffent-
lichen Verkehrsmitteln: 
Stadtbuslinie 314,  
Haltestellen Stadtkirche 
oder Sternplatz.

Beratungsstelle Barrierefreiheit
Regierung von Oberfranken 
Bibliothek
Ludwigstraße 20, 95444 Bayreuth
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Deggendorf 
Beratungsstelle 
Barrierefreiheit

Termine
 
 10.07.2025
 11.09.2025
09.10.2025
 13.11.2025
 11.12.2025
08.01.2026
 12.02.2026
 12.03.2026
09.04.2026
 11.06.2026

Donnerstags, 
15 –17 Uhr

Beratung
Dipl.-Ing. (FH) 
Susanne Moog, 
Innenarchitektin

Anmeldung
Um Anmeldung wird 
gebeten (siehe Seite 15). 
Bitte erkundigen Sie sich 
vorab, ob die Termine vor 
Ort stattfinden oder nur 
digital erfolgen können.

Anreise
Barrierefreie Parkplätze 
direkt am Landratsamt.

Beratungsstelle Barrierefreiheit
Landratsamt Deggendorf
Raum Nr. 124, 1. OG
Herrenstraße 18, 94469 Deggendorf
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Ingolstadt 
Beratungsstelle 
Barrierefreiheit

Termine
 
04.07.2025
01.08.2025
05.09.2025
07.11.2025
05.12.2025
02.01.2026
06.02.2026
06.03.2026
05.06.2026

Freitags,  
11–13 Uhr

Beratung
Dipl.-Ing. (FH)  
Uwe Gutjahr, Architekt

Anmeldung
Um Anmeldung wird 
gebeten (siehe Seite 15).
Bitte erkundigen Sie sich 
vorab, ob die Termine vor 
Ort stattfinden oder nur 
digital erfolgen können.

Anreise
Barrierefreie Parkplätze 
gibt es in der Tiefgarage 
„Theater West (P1)“, 
Schutterstraße, 
Entfernung ca. 450 m.

Beratungsstelle Barrierefreiheit
Technisches Rathaus 
Raum 035, EG
Spitalstraße 3 (hofseitiger Eingang), 85049 Ingolstadt
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Kempten 
Beratungsstelle 
Barrierefreiheit

Termine
 
09.07.2025
 10.09.2025
08.10.2025
 12.11.2025
 10.12.2025
 14.01.2026
 11.02.2026
 11.03.2026
08.04.2026
 13.05.2026
 10.06.2026

Mittwochs, 
11–13 Uhr

Beratung
Dipl.-Ing.  
Stefanie Schleich, 
Architektin

Anmeldung
Um Anmeldung wird 
gebeten (siehe Seite 15). 
Bitte erkundigen Sie sich 
vorab, ob die Termine vor 
Ort stattfinden oder nur 
digital erfolgen können.

Anreise
Zwei barrierefreie 
Parkplätze im Parkhaus 
„Am Rathaus“, 
Kronenstraße 18.

Beratungsstelle Barrierefreiheit
Stadtverwaltung Kempten
Kronenstraße 8, 87435 Kempten
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Landshut 
Beratungsstelle 
Barrierefreiheit

Termine
 
 10.07.2025
 11.09.2025
09.10.2025
 13.11.2025
 11.12.2025
08.01.2026
 12.02.2026
 12.03.2026
09.04.2026
 11.06.2026

Donnerstag, 
12 –14 Uhr

	 Beratung
	 Dipl.-Ing. (FH)  

Susanne Moog, 
Innenarchitektin

	 Anmeldung
	 Um Anmeldung wird 

gebeten (siehe Seite 15).
	 Bitte erkundigen Sie sich 

vorab, ob die Termine vor 
Ort stattfinden oder nur 
digital erfolgen können.

	 Anreise
	 Barrierefreie Parkplätze 

und ein Aufzug befinden 
sich im Innenhof. 

	 Buslinien 2, 3, 4, 5, 
6, 7, 14, Haltestellen 
Regierungsplatz und 
Maximilianstraße.

Beratungsstelle Barrierefreiheit
Regierung von Niederbayern 
Kleiner Sitzungssaal der Regierung, Zimmer 242, 2. OG
Regierungsplatz 540, 84028 Landshut
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Lichtenfels 
Beratungsstelle 
Barrierefreiheit

Termine
 
30.07.2025
24.09.2025
29.10.2025
26.11.2025
28.01.2026
25.02.2026
25.03.2026
29.04.2026
27.05.2026
24.06.2026

Mittwochs, 
15 –17 Uhr

Beratung
Dipl.-Ing. (FH) 
Martin Göhring, Architekt

Anmeldung
Um Anmeldung wird 
gebeten (siehe Seite 15). 
Bitte erkundigen Sie sich 
vorab, ob die Termine vor 
Ort stattfinden oder nur 
digital erfolgen können.

Anreise
Barrierefreie Parkplätze 
direkt vor dem Haupt-
gebäude.

Beratungsstelle Barrierefreiheit
Landratsamt Lichtenfels 
Besprechungszimmer 206
Kronacher Straße 28/30, 96215 Lichtenfels
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Lindau 
Beratungsstelle 
Barrierefreiheit

Termine
 
 17.09.2025
 19.11.2025
 18.03.2026
24.06.2026

Mittwochs, 
14.30 –16.30 Uhr

Beratung
Dipl.-Ing.  
Stefanie Schleich, 
Architektin

Anmeldung
Um Anmeldung wird 
gebeten (siehe Seite 15).
Bitte erkundigen Sie sich 
vorab, ob die Termine vor 
Ort stattfinden oder nur 
digital erfolgen können.

Anreise
Barrierefreie Parkplätze 
direkt vor dem Eingang 
des Landratsamtes.

Beratungsstelle Barrierefreiheit
Landratsamt Lindau 
Beratungszimmer B159
Bregenzer Straße 33, 88131 Lindau (Bodensee)
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München 
Beratungsstelle 
Barrierefreiheit

Termine
 
01.07.2025 
…
30.06.2026

Jeden Dienstag, 
außer am 23.12., 
30.12.2025 und 
06.01.2026 
14 –17 Uhr

	 Beratung
	 Dipl.-Ing. (FH)  

Uwe Gutjahr, Architekt
	 Dipl.-Ing.  

Kathrin Hess, Architektin
	 Dipl.-Ing. (FH) 

Sandra Kittmann
	 Dipl.-Ing. (FH)  

Larissa Lins, Architektin

	 Anmeldung
	 Um Anmeldung wird 

gebeten (siehe Seite 15). 
Bitte erkundigen Sie sich 
vorab, ob die Termine vor 
Ort stattfinden oder nur 
digital erfolgen können.

	 Anreise
	 Barrierefreie Parkplätze 

sind vorhanden. 
	 Tram 12: Haltestelle 

Neuhausen, U1 | U7: 
Haltestelle Rotkreuzplatz. 

	 Buslinie 144: Haltestellen 
Hubertusbrunnen oder 
Neuhausen.

Beratungsstelle Barrierefreiheit
Bayerische Architektenkammer 
Haus der Architektur, E 09 
Waisenhausstraße 4, 80637 München
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Nürnberg 
Beratungsstelle 
Barrierefreiheit

Termine
 
03.07.2025 
…
 18.06.2026

Jeden 1. und  
3. Donnerstag  
im Monat, außer 
01.01.2026  
15 –17 Uhr

	 Beratung
	 Dipl.-Ing.  

Claudia Gerstner, 
Innenarchitektin 

	 Anmeldung
	 Um Anmeldung wird 

gebeten (siehe Seite 15).
	 Bitte erkundigen Sie sich 

vorab, ob die Termine vor 
Ort stattfinden oder nur 
digital erfolgen können.

	 Anreise
	 Barrierefreier Parkplatz 

direkt vor dem Eingang.
	 U1 Haltestelle Eberhards-

hof, Zugang zum Gelände 
Auf AEG von der Fürther 
Straße 244.

Beratungsstelle Barrierefreiheit
Bayerische Architektenkammer 
Auf AEG
Muggenhofer Straße 135, 90429 Nürnberg
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Regensburg 
Beratungsstelle 
Barrierefreiheit

Termine
 
31.07.2025
25.09.2025
30.10.2025
27.11.2025
29.01.2026
26.02.2026
26.03.2026
30.04.2026
28.05.2026
25.06.2026

Donnerstags, 
14.30 –16.30 Uhr

	 Beratung
	 Dipl.-Ing. (FH)  

Markus Donhauser, 
Architekt

	 Anmeldung
	 Um Anmeldung wird 

gebeten (siehe Seite 15). 
Bitte erkundigen Sie sich 
vorab, ob die Termine vor 
Ort stattfinden oder nur 
digital erfolgen können.

	 Anreise
	 Barrierefreier Parkplatz im 

Landratsamt vorhanden.
	 RVV Linie 1: Haltestellen 

Nordgaustraße oder 
Isarstraße, jeweils max. 
5 Min. Fußweg.

Beratungsstelle Barrierefreiheit
Landratsamt Regensburg 
Raum 0.151
Altmühlstraße 3, 93059 Regensburg
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Rosenheim 
Beratungsstelle 
Barrierefreiheit

Termine
 
 15.07.2025
 16.09.2025
21.10.2025
 18.11.2025
 16.12.2025
20.01.2026
 17.02.2026
 17.03.2026
21.04.2026
 19.05.2026
 16.06.2026

Dienstags,  
14 –16 Uhr

Beratung
Dipl.-Ing. (FH) 
Susanne Moog,
Innenarchitektin

Anmeldung
Um Anmeldung wird 
gebeten (siehe Seite 15).
Bitte erkundigen Sie sich 
vorab, ob die Termine vor 
Ort stattfinden oder nur 
digital erfolgen können.

Anreise
Barrierefreie Parkplätze 
im Parkhaus in der 
Stadtmitte.

Beratungsstelle Barrierefreiheit
Volkshochschule Rosenheim
Raum 23 a
Stollstraße 1, 83022 Rosenheim

30 | Termine

Weiden 
Beratungsstelle 
Barrierefreiheit

Termine
 
 10.07.2025
 11.09.2025
09.10.2025
 13.11.2025
 11.12.2025
08.01.2026
 12.02.2026
 12.03.2026
09.04.2026
 11.06.2026

Donnerstags, 
15.30 –17.30 Uhr

Beratung
Dipl.-Ing. (FH) 
Roland Steger, Architekt 
und Stadtplaner

Anmeldung
Um Anmeldung wird 
gebeten (siehe Seite 15). 
Bitte erkundigen Sie sich 
vorab, ob die Termine vor 
Ort stattfinden oder nur 
digital erfolgen können.

Anreise
Barrierefreie Parkplätze 
im Rathaushof.

Beratungsstelle Barrierefreiheit
Rathaus der Stadt Weiden 
Zimmer 264 (Ratsstüberl), 2.OG
Dr.-Pfleger-Straße 15, 92637 Weiden
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Wunsiedel 
Beratungsstelle 
Barrierefreiheit

Termine
 
31.07.2025
25.09.2025
30.10.2025
27.11.2025
29.01.2026
26.02.2026
26.03.2026
30.04.2026
28.05.2026
25.06.2026

Donnerstags, 
15.30 –17.30 Uhr

Beratung
Dipl.-Ing. (FH) 
Roland Steger, Architekt 
und Stadtplaner

Anmeldung
Um Anmeldung wird 
gebeten (siehe Seite 15).
Bitte erkundigen Sie sich 
vorab, ob die Termine vor 
Ort stattfinden oder nur 
digital erfolgen können.

Anreise
Barrierefreie 
Parkplätze bei der Kfz-
Zulassungsstelle.

Beratungsstelle Barrierefreiheit
Landratsamt Wunsiedel 
Kleiner Sitzungssaal, E06 
Jean-Paul-Straße 9, 95632 Wunsiedel
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Würzburg 
Beratungsstelle 
Barrierefreiheit

Termine
 
 17.07.2025
 18.09.2025
 16.10.2025
20.11.2025
 18.12.2025
 15.01.2026
 19.02.2026
 19.03.2026
 16.04.2026
21.05.2026
 18.06.2026

Donnerstags, 
14 –16 Uhr

	 Beratung
	 Dipl.-Ing. (FH)  

Armin Kraus, Architekt

	 Anmeldung
	 Um Anmeldung wird 

gebeten (siehe Seite 15). 
Bitte erkundigen Sie sich 
vorab, ob die Termine vor 
Ort stattfinden oder nur 
digital erfolgen können.

	 Anreise
	 Barrierefreier Parkplatz 

direkt vor dem Haus und 
in unmittelbarer Nähe der 
Einfahrt zur Marktgarage.

	 Straßenbahn Linien 
2 und 4: Haltestelle 
Juliuspromenade.

Beratungsstelle Barrierefreiheit
Sozialreferat der Stadt Würzburg 
Zimmer 123, 1. OG
Semmelstraße 2, 97070 Würzburg
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Schwerpunktberatungen 
mit individueller Terminvereinbarung

	 Bayerische Architektenkammer
	 Beratungen zu Fragen der Barrierefreiheit 

für Menschen mit Seheinschränkungen oder 
Blindheit

	 Beratungen zur Alters- und demenzsensiblen 
Architektur, insbesondere im Kontext von 
Krankenhaus und Pflegeeinrichtungen

	 Beratungen zum visuell orientierten Bauen 
für Menschen mit Hörbehinderung oder 
Gehörlosigkeit

	 Beratungen zu sozialen Fragen und 
Fördermöglichkeiten

	 Stiftung Pfennigparade
	 Beratungen zur Barrierefreiheit in der 

digitalen Kommunikation

	 CAB Caritas
	 Beratungen zur Leichten Sprache und 

Unterstützen Kommunikation
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Unser Beratungsteam

Unser Beratungsteam und die 
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter der 
Geschäftsstelle sind gerne für Sie da!
Die Expertinnen und Experten geben 
kompetent, neutral und unabhängig 
Auskunft, halten Vorträge und 
bieten Schulungen an. 
Vor Ort in Ihrer Region arbeiten 
wir zudem eng mit unseren 
Partnerinnen und Partnern unseres 
Netzwerks, mit den kommunalen 
Behindertenbeauftragten den 
Selbsthilfeverbänden und den 
Wohnberatungsstellen zusammen.

Weitere Informationen zu unserem 
Beratungsteam finden Sie auf unserer 
Webseite.
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Kontaktaufnahme 
Bitte haben Sie Verständnis dafür, dass Sie unsere 
Beraterinnen und Berater nicht direkt kontaktieren 
können. Wir suchen für Sie eine Beraterin oder einen 
Berater aus, die oder der Ihnen am besten bei Ihrer 
individuellen Fragestellung weiterhelfen kann.

Freiberufliche Beraterinnen und Berater der
Bayerischen Architektenkammer

Dr.-Ing. 
Birgit Dietz
Architektin, Bamberg 
Beratung zur Alters- und demenz-
sensiblen Architektur, insbesondere 
im Kontext von Krankenhaus und 
Pflegeeinrichtungen

Dipl.-Ing. (FH) 
Markus Donhauser 
Architekt, Regensburg
Planen & Bauen

Ina Fischer
Beraterin für Belange von 
Menschen mit Sehbehinderung 
oder blinden Menschen
Planen & Bauen

 Kontakte | 39

Dipl.-Ing. 
Claudia Gerstner
Innenarchitektin, Monheim
Planen & Bauen



Dipl-Ing. (FH) 
Thomas Hetterich
Architekt, Würzburg
Beratung zum visuell orientierten 
Bauen für Menschen mit Hör
behinderung oder Gehörlosigkeit

Dipl.-Ing. (FH)  
Jutta Giessel
Landschaftsarchitektin, München
Planen & Bauen

Dipl.-Ing. (FH)  
Martin Göhring
Architekt, Coburg
Planen & Bauen

Dipl.-Ing. (FH)  
Uwe Gutjahr
Architekt, München
Planen & Bauen

Dipl.-Ing. (Univ.)  
Kathrin Hess
Architektin, Kaufering
Planen & Bauen
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Dipl.-Ing. (FH) 
Sandra Kittmann
Oberhaching
Planen & Bauen

Dipl.-Ing. (FH) 
Armin Kraus
Architekt, Gemünden
Planen & Bauen

Dipl.-Soz.-Päd. (FH) 
Maria T. Lehn
Sozialpädagogin, München
Soziale Fragen & Förderungen

Dipl.-Ing. (FH) 
Larissa Lins
Architektin, Herrsching
Planen & Bauen

Dipl.-Ing. (FH)  
Susanne Moog
Innenarchitektin, Egling
Planen & Bauen
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Carola Nagel M. A.  
Leichte Sprache, Augsburg

Dipl.-Ing. (FH) | M. Eng.  
Daniela Rupsch
Architektin und Stadtplanerin, 
Uffenheim
Planen & Bauen

Josef Plötz
Digitale Barrierefreiheit, München

Dipl.-Ing.  
Stefanie Schleich
Architektin, Lindau
Planen & Bauen

Susanne Possinger
Digitale Barrierefreiheit, München

Dipl.-Ing. (FH) 
Roland Steger
Architekt und Stadtplaner, Pleystein

Beraterinnen und Berater der Stiftung Pfennigparade

Beraterinnen und Berater der CAB Caritas

Dennis Bruder B. A.
Digitale Barrierefreiheit, München

Thomas Ernst
Digitale Barrierefreiheit, München

Ina-Madlen Jacobs B. A.
Unterstützte Kommunikation, 
Augsburg

Maria Hütter-Songailo
Leichte Sprache, Augsburg



Geschäftsstelle und Vorstand

Barrierefreies Bauen ist Bestandteil 
von Nachhaltigkeit und sozialer 
Gerechtigkeit. Barrierefreies Bauen 
ist für uns als Architektenkammer 
deshalb ein wichtiges gesamtgesell
schaftliches Anliegen.
Sie ist ein Gewinn für alle; dafür 
setzen wir uns nachdrücklich ein!

Weitere Informationen zur Geschäfts-
stelle und zum Vorstand finden Sie auf 
unserer Webseite.
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Ansprechpersonen

Charlotte Röttger M. A.
Referentin Beratungsstelle  
Barrierefreiheit

roettger@byak.de
+49 89 139880-51 

Koordination und Organisation

Marianne Bendl
Organisation, Anfragen- und  
Terminmanagement

bendl@byak.de
+49 89 139880-31 

Johanna Hymer
Rechtsfragen zur Barrierefreiheit, 
Förderthemen

hymer@byak.de
+49 89 139880-612 

Angela Strohmeier
Social Media, Kommunikation, 
Organisation

strohmeier@byak.de
+49 89 139880-45
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Geschäftsführung

Dipl.-Ing.  
Thomas M. Lenzen
Architekt und Stadtplaner, Geschäfts
führer Architektur und Technik und 
Beratungsstelle Barrierefreiheit

lenzen@byak.de

Vorstandskooperation

Dr.-Ing. AA Dipl. 
Jörg Heiler
Vorstandskooperator Beratungs-
stelle Barrierefreiheit, Architekt und 
Stadtplaner, Kempten
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Unsere Partner

	 BAAG e. V. – KickIn! – Beratungsstelle 
Inklusion im Fußball 

	 BAG Wohnungsanpassung e. V. LAG Bayern 
(Landesarbeitsgemeinschaft Wohnberatung)

	 Bayerischer Blinden- und 
Sehbehindertenbund e. V. (BBSB)

	 Einheitliche Ansprechstellen für Arbeitgeber 
in Bayern | EAA

	 GMU Gehörlosenverband München und 
Umland e. V.

	 Koordinationsstelle Wohnen im Alter
	 Kompetenzzentrum Barrierefreies Wohnen
	 Landesarbeitsgemeinschaft SELBSTHILFE 

von Menschen mit Behinderung und 
chronischer Erkrankung und ihrer 
Angehörigen in Bayern e. V. – LAG 
SELBSTHILFE Bayern

	 Landesverband Bayern der Gehörlosen e. V.
	 Sozialverband VdK Bayern e. V.
	 Stiftung Leben pur
	 Vereinigung Kommunaler Interessenvertreter 

von Menschen mit Behinderung in Bayern e. V. 
(VKIB)

	 WOHN:SINN – Bündnis für inklusives 
Wohnen 

	 ... und weitere.



7/2025 – 6 / 2026

Wir beraten Sie zu allen Fragen für ein  
barrierefreies Leben
Ein kostenfreies Angebot für alle Interessierten in  
ganz Bayern. Unsere Beratungsstellen finden Sie  
in 18 Städten des Freistaats.

Geschäftsstelle
Waisenhausstraße 4 
80637 München
Tel +49 89 139880-80
info@beratungsstelle-barrierefreiheit.de 
www.beratungsstelle-barrierefreiheit.de

mailto:info%40beratungsstelle-barrierefreiheit.de%20?subject=
www.beratungsstelle-barrierefreiheit.de
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